2014 kondigde zich aan als een jaar van bevestiging en
convergentie van nieuwe technologieén, eerder dan als een
jaar van grote innovaties. Een trend die de komende jaren
strategische beslissingen zal beinvloeden.
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Traditioneel identificeren de grote onderzoeksbureaus
een aantal technologieén waar ondernemingen best
rekening mee houden in hun strategieplanning. Dat
betekent niet dat ze een technologie of model onmid-
dellijk moeten adopteren of er in investeren, wel dat ze
de komende 2 4 3 jaar over deze technologieén zullen
moeten beslissen.

MOBILE EN CLOUD

Mobile en Cloud zijn twee begrippen die meer dan ooit
met stip bovenaan elke I'T-lijst zullen prijken. Zowat
alle softwareleveranciers bieden hun software tegen-
woordig aan als cloudmodel. Het is nu al duidelijk dat
809% van alle nieuwe applicaties via de cloud zullen wor-
den uitgerold. En alle hardwareproducenten zijn bezig
met mobile. Precies vier jaar na de lancering van de eer-
ste iPad, is de tabletmarkt even groot als die van de pc’s.

Dit is een jaar van bevestiging en convergentie van nieuwe technologién.
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Tel daar nog alle andere mobiele devices - voornamelijk

smartphones - bij en dan kom je tegenwoordig uit bij
de grootste hardwaremarkt ter wereld. Bovendien gaan
mobile en cloud steeds vaker hand in hand en transfor-
meren bedrijven als Microsoft zich van een software-
producent naar een devices- en servicesbedrijf.

ELK BUDGET WORDT EEN IT BUDGET

Jarenlang dicteerde IT de zakelijke processen en intel-
business zelf is die het best weet wat noodzakelijk is om \l
handel te drijven. Volgens Gartner zal tegen het einde |
van het decennium 90% van het totale technologiebud-
get buiten IT gespendeerd worden, terwijl dat aan het
begin van dit millennium nog amper 20% bedroeg. Ook
Forrester benadrukt dat IT stilaan de controle verliest

| over business intelligence platformen, tools en applica-

ties. De oorzaak is meestal te wijten aan het verschroei-
ende tempo waarmee de business steeds sneller ope-
reert.

INTERNET OF THINGS

Hoewel nog vaak als hype omschreven, wordt het stil-
aan realiteit: de explosie van geconnecteerde, draagbare
en zelfs inplantbare devices door de alomtegenwoor-
digheid van het internet en de proliferatie van uiteen-
lopende devices. Volledige sociale ecosystemen zullen
steeds vaker ontstaan als een direct gevolg van die ver-
anderingen. Maar dit zal zich niet beperken tot draag-
bare toestellen alleen. Internet geconnecteerde pace-
makers en andere medische implantaten worden steeds
meer alledaags. Ze zijn allemaal track-and-traceable
met computerkracht en het internet. Dat soort nieuwe
toepassingen moet meer dan ooit foutloos geconfigu-
reerd, gecontroleerd en beheerd worden. En daardoor
worden nieuwe manieren van communicatie steeds

belangrijker.

COPE

Alhoewel er vorig jaar menig woord gevloeid is over
BYOD (Bring Your Own Device) is dit model voor-
alsnog niet doorgebroken. Dit jaar zal die plaats dan
ook ingenomen worden door het acroniem COPE, dat
staat voor Corporate Owned Personally Enabled. Bij
COPE leveren bedrijven en organisaties apparatuur die
de werknemer zowel professioneel als voor persoon-
lijke doeleinden kan gebruiken, wat het model een stuk
pragmatischer moet maken. Organisaties hebben meer
controle over de apparatuur en dat zorgt voor de brood-
nodige beveiliging, Aan de andere kant is ook de werl:-
nemer tevreden, omdat hij meer keuzevrijheid krijgt en ‘

dezelfde apparatuur ook in een persoonlijke context !
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